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Larande och strategisk paverkan -
med hjalp av planeringsverktyget LFA

LFA ar en projektplaneringsmetod som, ratt anvant, tillser att ett projekt blir relevant, genomforbart
och uppnar uthalliga resultat . Larande och strategisk paverkan i socialfondsprogrammet handlar om
att na okat genomslag och langsiktiga avtryck fran ett projekt in i befintlig verksamhet — att just se till
att resultat blir varaktiga. Tanken &r ocksa att erfarenheter fran ett projekt ska kunna tjana som
exempel for andra och bidra till férandring — spridning. Hur kan det har ga till? Hur kan ett
projektplaneringsverktyg som LFA anvandas for att 6ka mojligheterna till larande och strategisk
paverkan?

LFA for lirande och strategisk paverkan - mojlighet eller begrinsning?

LFA — the Logical Framework Approach — dr en malstyrd planeringsmetod i nio steg.
Sammanfattningsvis innebar LFA metoden att man utifran en grundlig omvarldsanalys med
intressenter identifierar de problem som malgruppen vill atgarda och utifran dessa upprattas tydliga
mal och darefter identifieras lampliga atgarder. LFA bygger pa delaktighet. Ibland stélls fragan om det
gar att kombinera en strukturerad metod med ett synsatt som dppnar for férandringar under resans
gang. Framtiden kan vara svar att forutsdga. Forandringar i omvarlden uppstar hela tiden under
projektarbetet. Det géller att vara redo att revidera sin projektplan. LFA metoden gor det mojligt att
anpassa projektplaner pa lampligt sitt genom att metoden lagger grunden till en fungerande
kontinuerlig uppféljning av resultat.

ESF-projekt syftar till att testa nagot nytt som kan bidra till arbetslivsutveckling inom EU. Den
innovativa idén ar viktig och kraver en 6ppenhet i vad som ska goéras, hur det ska goras och vad
resultatet ska bli. Ar det dd inte en risk att en planeringsmetod som LFA begrénsar och hindrar
mojligheterna till, reflektion, larande, analys och utveckling? Detta undviks om projektgruppen vet
hur man hanterar LFA som metoden dr ténkt att anvdndas - flexibelt utifran erfarenheter under
projektresan. Det forutsatter en kontinuerlig reflektion och analys av resultat och att man vid behov
reviderar sin projektplan utifran denna analys, dvs. en bra mal- och resultatstyrd process. Vi
aterkommer till detta.

LFA-metodens nio steg - kopplat till lirande och strategisk paverkan

Steg 1 - Omvirldsanalys - insamling av bakgrundsinformation

Alldeles for manga projekt startar utan att man gjort en grundlaggande omvarldsanalys och saknar
en genomtéankt innovativ idé. Genom personalomsattning och hoég forandringstakt finns en risk att
man inte kanner till eller glommer bort redan gjorda erfarenheter och inte bygger vidare pa dem. En
omvarldsanalys for 6kat larande och majligheter till strategisk paverkan handlar om att analysera



bade vad den egna organisationen har gjort tidigare och vad som hander i samhillet, vad andra
aktorer gor och hur detta kan anvandas som plattform for att bygga vidare pa. Det uppfinns parallellt
alldeles for manga hjul, som man tror ar nya, men som inte ar det. Att ta tillvara de redan uppfunna
hjulen gor att férandring och utveckling kan ske snabbare och mer effektivt. Tank pa att nyttja
existerande kallor och samla in data fran andra projekt och verksamheter. En omvérldsanalys for
Okat larande och majligheter till strategisk paverkan handlar ocksa om att identifiera osynliga behov,
osynliggjorda grupper eller normer och strukturer som paverkar och begransar vart satt att tanka och
forhalla oss

Steg 2 - Intressentanalys

En framgangsfaktor for larande och strategisk paverkan i projekt ar att man har forankrat projektet —
bade behoven, malen och genomférandet hos intressenterna, de aktérer som paverkas av alternativt
paverkar projektet inkl. de som har ett intresse av att se en forandring. Har ar det viktigt att se till att
involvera olika kategorier av intressenter, framst malgruppen, men dven beslutsfattare, experter och
finansidrer. Intressentgruppen ska ha en bred och blandad sammansattning av man, kvinnor, olika
aldrar, socio-kulturell bakgrund, personer med eller utan funktionsnedsattningar etc. Tillsammans
bor intressenterna gora en fullodig problem- och, malanalys samt ge forslag pa atgarder som lamnas
over till en projektgrupp. Genom delaktighet okar forutsattningarna for genomslag av det man vill
astadkomma. Att sedan fortsatt samla olika intressenter vid flera tillfdllen under resans gang for att
gemensamt lara, ar avgorande for den strategiska paverkan som projektet ska astadkomma.
Delaktighet av intressenterna ar dven viktigt i slutfasen av projektet for att uppna spridning, da
resultaten ska inféras i ordinarie verksamhet .

Steg 3 - Problemanalys

Den mest grundldggande fragan ar: varfor behovs projektet? Vilken ar det huvudsakliga skalet till ett
projekt, vilket ar huvudproblemet som ska I6sas? Vad ar det vi vill géra som inte kan goras i befintlig
verksamhet eller som andra redan har genomfért? Det handlar om att nyfiket fraga varfor — vilka
orsaker som finns till huvudproblemet och vilka effekterna blir av huvudproblemet. Ser det olika ut
for kvinnor och maén, fér olika aldrar? En problemanalys som gemensamt gors av en bred grupp av
relevanta intressenter 6kar férutsattningarna for larande. Detta tillvdgagangssatt blottlagger
mekanismer som ofta osynligt styrt och styr vart tdnkande och var verksamhet. Nar erfarenheter och
resultat samlas in i en ldrande utvardering och aterfors till larprocessen, kan problemanalysen senare
dven behova utvecklas. Problemanalysen lagger grunden fér en god malformulering. For att uppna
uthalligt Iarande och effektiv strategisk paverkan ar det darfor viktigt att problemanalysen genomfors
av rdtt intressenter, dvs. avdem som ager huvudproblemet, de som paverkas av och av de som
paverkar projektet.

Steg 4 - Malanalys

Vad vill vi uppna med projektet, i olika tidsperspektiv? Vilket dr det huvudsakliga langsiktiga syftet
med projektet? Hur ska situationen se ut nar projektet ar klart? Har handlar det om att gora en val
definierad malanalys, med mal som i mojligaste man ar SMART-a — specifika, matbara, accepterade,
realistiska och tidsbegrdansade. Denna malanalys ska baseras pa den problemanalys som har
genomforts av intressenter i steg 3.

Man brukar i LFA-metoden skilja mellan tre olika malnivaer:



- Ldngsiktiga/6vergripande mal. De svarar pa fragan vad projektet syftar till att paverka och
forandra pa lang sikt. De 6vergripande malen anger en fardriktning for projektet. For att
uppna dessa overgipande mal samspelar projektet med andra initiativ.

- Projektmal. Svarar pa fragan om hur situationen ska se ut nar projektet ar avslutat och
darmed ocksa pa fragan om varfor projektet behévs for malgruppen. Detta ar det mal som
uppnas pa medellang sikt, inom ramen for projekttiden.

- Delmdl (mal som uppnas pa kort sikt). Det finns oftast ett antal olika delmal som tillsammans
hjélper till att uppfylla projektmalet. Delmalen ar resultaten av de aktiviteter som genomfors
inom ramen for projektet.

Ibland stélls fragan om vi begransar kreativiteten och innovativitet genom att i forvag definiera mal.
Om mal definieras for statiskt och snavt forsvaras maojligheten till larande och nytankande.
Projektgrupp och styrgrupp maste naturligtvis kontinuerligt reflektera och lara av praktiken for att
kunna styra processen och sdkra kvalitén. Delmal kan darmed ibland behova revideras under resans
gang. Den grundlaggande fardinriktningen bor dock vara klar redan i planeringsskedet - dvs. faststall
vilken framtida situation som intressenterna 6nskar se — vikten av att ha ett tydligt projektmal och
flera langsiktiga overgripande mal.. Det hdander naturligtvis att dven projektmal revideras nagot
under resans gang, men sannolikheten att behova andra projektmal minskar ju mer noggrann man
har varit under de inledande stegen i planeringsprocessen, i omvarldsanalys, intressentanalys och i
problemanalysen. De 6vergripande malen ger projektet riktning och vagledning men delmalen kan
behova preciseras efter hand och ibland till och med omdefinieras. Darfor ar larande sa centralt
under projektarbetet.

Steg 5 - Aktivitetsplan

Aktiviteterna ar vagen for att na malen, de talar om vad som ska goras. Malen talar om hur det ska
vara, vilket tillstand, nar det som ska goras ar gjort. Aktiviteterna daremot talar om hur madlen ska
uppnas. Precis som med delmalen kan aktiviteterna beh6va anpassas till hur terrdngen ser ut. Om
den ursprungliga projektplanen ar en orienteringskarta, sa kan terrangen - verkligheten - visa sig mer
svarforcerad dn nar man forst gjorde projektplanen. | en fortlopande reflektion och analys behéver vi
fraga oss om de mal vi satt upp och de aktiviteter som ska leda till malen ar de som verkligen behovs
for att astadkomma en férandring, en utveckling, ett varaktigt larande — och darmed ge mojligheter
till en strategisk paverkan. Darfér behover ocksa sadana “reflektionsstationer” planeras in som
aterkommande aktiviteter i projektet.

Steg 6 - Resursplan

Lika viktigt som det ar att avsatta resurser for delaktighet i planering ar det att avsatta utrymme for
uppféljning, reflektion, analys och larande. Om larandet ska ”satta sig i vaggarna” racker det inte
med att en begransad projektgrupp deltar. Bl.a. ar en aktiv styrgrupp med strategiska representanter
en nédvandig forutsattning. Denna styrgrupp och 6vriga intressenter bor engageras i uppféljning,
utvardering, larande och paverkan. | planen behoéver dven resurser avsattas for spridning och
paverkan av andra intressenter pa regional, nationell och transnationell niva. For att effektivt na fram
och kunna sprida resultat, uppratta garna en kommunikationsplan.



Steg 7 - Indikatorer

En indikator ar matverktyget for att se om vi nar de mal vi satt upp. Man brukar skilja mellan
kvantitativa och kvalitativa indikatorer, dar de kvantitativa just handlar om kvantiteten — hur manga?
— medan de kvalitativa handlar om kvalitén pa det som genomfors — hur bra? Att satta indikatorer for
de olika malnivaerna gor det majligt att utldsa om vi nar de uppsatta malen, om vi gor ratt saker. Det
ar viktigt att med uppféljning och utvardering av projektet bygga upp en ldrande miljé med
indikatorer som har innovativa och strategiska syften. Om projektprocessen ska organiseras utifran
ett larande-strategisk paverkan-perspektiv krdver det att man under uppfoljning systematiskt samlar
in viktiga processdata, med stod av indikatorer och verifikationskallor, och regelbundet aterfor
resultat for reflektion och analys., Uppfdljning och utvardering kan pa sa satt bli viktiga verktyg for att
fordjupa larandet, ett stod for organisationen, projektagaren och inte enbart ett instrument for
finansidren att se om projektet har uppfyllt malen.

Steg 8 - Riskanalys och riskhantering

En genomarbetad riskanalys och riskhantering ger goda forutsattningar att navigera ratt och hantera
de fallor som alltid finns i terrdngen. Ibland kan det vara svart att forutse risker och de far da
hanteras i den fortl6pande reflektionen/analysen. Till exempel ar en vanlig risk att alltfér mycket
laggs pa fa eller rentav bara en persons axlar. Det ar ingen god forutsattning for larande och
strategisk paverkan. For att framja verksamhetsutveckling behéver man organisera for
dialog/kommunikation, reflektion och ldrande pa ett sitt som involverar hela
organisationen/foretaget eller flera organisationer. Riskanalys och riskhantering bor genomféras
kontinuerligt under genomférandet av projektet, inte enbart inledningsvis. En projektplan bor vara
levande.

Steg 9 - Antaganden/forutsattningar

Inget projekt lever i ett vakuum. Precis som omvarldsanalysen bygger pa vara egna och andras
erfarenheter, finns det forutsattningar for att na ett lyckat genomforande utanfor sjédlva
projektorganisationen. En férutsattning for att na genomslag i larande och strategisk paverkan ar att
koppla samman det som gors inom ett projekt med andra forandringsinitiativ, t ex en forestaende
organisationsforandring, ett nytt lagforslag, en aktuell arbetsmarknadsatgard etc. Ett antagande ar
en viktig faktor for att na malen, ett problem som projektet maste ta hansyn till och ibland kan
paverka. Steg9 hor alltsa intimt samman bade med den omvarldsanalys som gjorts, liksom med
problem- och riskanalys, analyser som kontinuerligt behdver géras. For god maluppfyllelse folj upp
viktiga fragor som andra aktorer hanterar. Ett projekt dr en begransad forandringsprocess, begransad
i malsattning, tid och ovriga resurser. Ett projekt kan och bor darfoér inte genomfoéras isolerat fran
omvarlden.



Tips for konkret anvindning av LFA-metoden for att uppna uthalligt

lirande och strategisk paverkan

For att sammanfatta tankar kring hur LFA-metoden kan anvandas for att nd okat larande, strategisk
paverkan och genomslag ger vi nedan nagra konkreta tips, anvandbara bade i planeringen och
genomforandet av projektet:

Planera fore avfird - snitsla banan for att 6ka lirande och strategisk paverkan

For att fa hela organisationen med sig ar det viktigt med en klar och tydlig projektplan, som &r
lattnavigerad. Vi behover ocksa kunna se den mojliga férandringen framfor oss for att fa en
forestallning, en vilja, en lust att gora sjalva resan, malen. For att lyckas med férankringsprocessen
behdver vi kunna visualisera malet for att kunna och vilja forandra. Satsa pa delaktighet under
planeringen, bjud in relevanta intressenter och be dem gora en problemanalys, forslag pa
malformulering baserat pa problemanalysen och ge forslag pa atgarder.

Dessa forslag lamnas sedan over till projektgruppen, som slipar fardigt planen och sedan stimmer av
med intressenter. Det ar viktigt att beakta att delmalen och aktiviteterna kan behdva revideras nagot
under resans gang om forutsattningarna forandras.

Organisera resan

En god organisation och kommunikation underlattar larandet. Att organisera projektresan redan fére
start tar lite tid, men ar ett nodvandigt arbete. Detta innebar att ha diskuterat mandat och roller med
inblandade aktorer, satta tydliga mal, ha en specificerad aktivitetsplan med ansvarsfordelning. Det
underlattar om alla ar 6verens om detta nar svarigheterna uppstar. Hur ska kommunikationen se ut
internt och externt? En god kommunikationsplan ar en forutsattning for att na okat larande och en
strategisk paverkan. Ringa in, mal, malgrupper, formulera budskap, vélj kanaler, forum och
tidpunkter for nar ni ska kommunicera och vad.

Reflektera kontinuerligt

Lika viktigt ar att projektprocessen organiseras for larande genom att systematiska reflektioner
regelbundet gors. Reflektion dr en nyckelmekanism for att forsta vara erfarenheter och lara av dem.
Reflektion innebar att stanna upp, skapa distans, ga pa djupet och fundera 6ver vad som hander,
varfor och vad det betyder. Att géra denna reflektion pa ett systematiskt satt i projektet ger grund
for kontinuerliga forbattringar i arbetet. En fordel med reflektionen ar att den kan lyfta fram osynlig
eller tyst kunskap, den som inte gar att dokumentera utan finns uttryckt i handling och som ar en
dold kunskapspotential vilken ar sarskilt relevant for larande och innovation. Nar tyst kunskap
aktiveras kan vi kdnna igen en 16sning utan att ha formulerat problemet eller se tillimpningar vi inte
kan satta ord pa. Nar den tysta kunskapen ocksa ar med i larprocesser finns storst potential for
innovation och utveckling. For att framja verksamhetsutveckling behéver man alltsa inom projektet
organisera for dialog, reflektion och larande pa ett satt som mobiliserar den osynliga eller tysta
kunskapen - genom en planerad uppféljning och att sprida resultaten effektivt med hjalp av en
kommunikationsplan. Projektdgaren/projektgruppen ska utveckla en infasningsstrategi, dvs. tanka
igenom hur projektresultat senare ska kunna tillimpas inom ramen for I6pande verksamhet .

Kreativt lirande - att gora ritt saker

Larandet ar en kontinuerlig process som utgar fran praktiska erfarenheter vilka observeras och utgér
grunden for reflektion. Det reflektiva tinkandet innebar att manniskor analyserar varfor deras
handlingar inte leder till férvantade konsekvenser och darefter formulerar nya handlingsplaner och



provar nya atgarder. Vaxelspelet mellan handling och reflektion kan innebara en omprévning av
forstaelse och ett kreativt larande. Detta kreativa larande utmanar traditionellt tdnkande och
gorande, gar utanfor for-givet-tagna granser och kan resultera i nya tankar och nya handlingar. Har
definierar vi uppgiften, valjer atgard och varderar resultatet, det vill sdga diagnostiserar situationen.
Fokus ar inte pa att gora saker ratt utan att gora ratt saker for att uppna hallbara resultat.

Nar grupper borjar reflektera om etablerade rutiner, strukturer och handlingar i verksamheten
mobiliseras ofta motreaktioner som férsvar for det bestaende. For att astadkomma fordandringar
behover vi darfor bli utmanade i var existerande forstaelse och skapa en formaga att féréndra, en
forandringskompetens. Ska ett system utvecklas sa kravs ett kreativt larande dar man lar sig att lara.
Da behdvs manga ganger ett avldrande. En férmaga att riva gamla tankebanor och strukturer och
kunna gora sig av med dysfunktionell kunskap for att ge mojlighet att lara nytt. Ett slags
entreprendriellt larande som raserar gammal kunskap for att ge plats for ny. Hindren for kreativt
larande kan alltsa handla om att man inte river gamla tankestrukturer, att man inte tanker utanfor
boxen, att man valjer det enklare anpassningsinriktade larandet eller att man inte reflekterar 6ver sin
vardag.

Uppfoljning och utviardering som en del i lirandet

Uppfoljningen behoéver vara larande, ska ske kontinuerligt och aterforas i flera uppfoljande
seminarier med styrgrupp och andra strategiska aktorer. En larande uppféljningsverksamhet och
utvardering fangar upp bade metoder, processer och resultat for att bade forbattra genomforandet,
se pa resultatet och underlatta spridning och paverkan. Den hjalper till att identifiera vad som gatt
bra eller mindre bra och dven att analysera varfér. Den blir pa sa satt ett hjalpmedel for
projektdgaren att na ett 6kat larande och hallbara resultat. Utvarderaren blir en extern radgivare och
bollplank, inte en domare. Planera alltsa uppféljnings- och utvarderingsinsatsen for larande och
styrning av projektet under tiden ni kor, inte bara for att efterat mata hur det gick.



